ISKELE BELEDIYESI GENCLIK MERKEZI KAFETERYASI KIRALAMA iSi
TEKNiK SARTNAMESI

Madde 1. Amac¢ ve Kapsam:
Bu sartname; Iskele Belediyesi Genglik Merkezi biinyesinde yer alan kafeterya/kahve alaninin
donatilmasi, kurulmasi, isletilmesi, sunulacak hizmet ve iiriin standartlar1 ile fiziki alanin

kullanimina iligkin teknik detaylar1 ve esaslar1 kapsar.

Madde 2. Alan Hizmet Standardi ve Konsept:

2.1 Konsept: Kafeterya alani; nitelikli kahve gesitleri, soguk/sicak igecekler, taze unlu mamuller
ve pratik atistirmaliklarin sunuldugu, genclik merkezinin kurumsal yapisina uygun modern
bir kahve/kafeterya konseptinde isletilecektir.

2.2 Marka Kalitesi: Isletmeci, taahhiit ettigi kurumsal/tescilli marka standartlarinda hizmet
vermekle yiikiimliidiir. Sunulan tiim kahve c¢ekirdekleri, suruplar, caylar ve diger

hammaddeler birinci sinif kalite standartlarina sahip olacaktir.

Madde 3. Mutfak, Bar ve Ekipman Kurulumu:
Tiim tasiabilir ve teknik ekipmanlar yiiklenici tarafindan temin edilecek ve kurulacaktir:
e Espresso ve Kahve Grubu: En az 2 gruplu endiistriyel espresso makinesi, profesyonel
otomatik/manuel kahve ogiitiiciileri (grinder) ve filtre kahve demleme iiniteleri.
e Su Artma ve Kirec Onleme: Espresso makinesi ve ¢ay makinelerinin bagh oldugu
hatta, su kalitesini optimize eden ve cihazlar1 koruyan profesyonel endiistriyel su

aritma/kire¢ 6nleme sistemi kurulmasi zorunludur.



e Sogutma ve Teshir: Pasta, tath ve soguk sandvicler i¢in entegre sogutmali cam teshir
dolab1 ile bar arkasi tezgah alt1 sogutucular.

e Hijyen ve Yikama: Bar/mutfak alaninda sanayi tipi hizli bulasik/bardak yikama makinesi
ve paslanmaz gelik evyeler.

« Havalandirma ve iklimlendirme: Mutfak/bar alaninda olusabilecek koku ve buhari

tahliye edecek kapasitede havalandirma/bacasiz filtreli havalandirma sistemi.

Madde 4. Genglik indirimi ve Fiyat Tarifesi:

4.1 Indirim Oram: Yiiklenici, Iskele Genglik Merkezi iiyesi kart1 veya gecerli 6grenci kimligi
ibraz eden kisilere tiim sicak ve soguk igecek grubunda en az %20 ile %30 oraninda
indirim uygulamak zorundadir.

4.2 Menii ve Seffaflik: Tiim iirlinlerin briit fiyatlar1 ve genglik/6grenci indirimli fiyatlar1 kasa
alaninda, miisterilerin kolayca gorebilecegi goriiniirliikte dijital veya basili menii panolarinda

sergilenecektir.

Madde 5. Calisma Saatleri ve Personel Standartlar:

5.1 Cahisma Saatleri: Kafeterya haftanin 7 giinii 08:00 - 22:00 saatleri arasinda kesintisiz hizmet
verecektir. Genglik Merkezi'nin 6zel etkinlik giinlerinde idarenin talebi dogrultusunda
caligma saatlerinde esneklik saglanacaktir.

5.2 Personel Kiyafeti ve Hijyen: Kafeterya ¢alisanlar tek tip, temiz ve kurumsal nliik/kiyafet
giymek zorundadir. Personelin portdr muayeneleri ve hijyen belgeleri eksiksiz sekilde

dosyalanacak ve denetimlerde ibraz edilecektir.

Madde 6. Hijyen, Atik Yonetimi ve Temizlik:

6.1 Genel Hijyen: Mutfak, servis bari, depolama alanlar1 ve kafeteryaya tahsis edilen oturma
alanlarmin giinliik temizligi ve hijyeni tamamen ytiklenicinin sorumlulugundadir.

6.2 Atik Yonetimi: Mutfak yaglarinin kanalizasyon sistemine tikama yapmamasi i¢in tezgah
altina uygun kapasitede yag tutucu (grease trap) takilmasi zorunludur. Mutfak atik yaglari ve

ambalaj atiklar1 mevzuata uygun sekilde ayri toplanacaktir.



Madde 7. Bakim, Onarim ve Altyap: Hiikiimleri:

7.1 Tesisat Biitiinliigii: Yiklenici, belediye tarafindan teslim edilen alanin mevcut elektrik, su ve
kanalizasyon altyapisina zarar veremez. Kendi kurdugu cihazlarin bakim ve onarim
masraflar1 tamamen kendisine aittir.

7.2 Hasar Tespiti: Isletme siiresince tasinmazin fiziki yapisina veya belediyeye ait sabit

unsurlara verilecek zararlar yiiklenici tarafindan derhal tazmin edilecektir.

Madde 8. Denetim YetkKisi:

Iskele Belediyesi yetkili personeli veya Zabita birimleri; hijyen sartlari, fiyat tarifeleri, genclik
indirimi uygulamasi, iiriin son tiikketim tarihleri ve hizmet kalitesini haberli veya habersiz olarak
diledigi zaman denetleme hakkina sahiptir. Denetimlerde tespit edilen uygunsuzluklar idari

Sartname'nin cezai hiikiimlerine tabidir.

ISKELE BELEDIYE BASKANLIGI



